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BANK SPOLDZIELCZY W ZORACH

POLITYKA
BANKU SPOLDZIELCZEGO W ZORACH
W ZAKRESIE WDROZENIA
ZASAD LADU KORPORACYJNEGO



§1

W  zwigzku z opublikowaniem przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego Zasad tadu
korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych, Bank Spoldzielczy w Zorach, zwany dalej
Bankiem opracowat ,, Polityke Banku Spotdzielczego w Zorach w zakresie wdrozenia zasad

tadu korporacyjnego”, zwang dalej Polityka.

§2

Polityka, obejmuje nastepujgce obszary:

1. Organizacja i struktura organizacyjna

Relacja z udziatowcami,

Organ zarzadzajacy,

Organ nadzorujacy,

Polityka wynagradzania,

Polityka informacyjna,

Dziatalno$¢ promocyijna i relacje z klientami,

Kluczowe systemy i funkcje wewnetrzne,

Wykonywanie uprawnien z aktywow nabytych na ryzyko klienta — nie dotyczy Banku,
poniewaz Bank nie prowadzi ww. dziatalnosci.

§3

© N W

Organizacja i struktura organizacyjna:

1.

Organizacja Banku umozliwia osigganie dlugoterminowych celow prowadzonej
dziatalnosci, jest dostosowana do aktualnej oraz planowanej dziatalnosci,

Struktura organizacyjna Banku jest dostosowana do specyfiki dziatalno$ci oraz skali,
ztozonosci 1 profilu ryzyka wystepujacego w Banku,

Podzial zadan, sprawozdawczosci 1 zasady kontroli sg jasno i jednoznacznie okre§lone w
procedurach wewnetrznych oraz w zakresach czynno$ci pracownikéw Banku, w sposob
zapewniajacy, ze zadania nie naktadaja si¢, a odpowiedzialno$¢ za poszczegdlne obszary
dzialania jest jednoznacznie okreslona,

. Struktura organizacyjna obejmuje wszystkie poziomy zarzadzania pogrupowane Ww

funkcyjne piony, obejmujace wszystkie istotne grupy procesow, realizowanych przez

Bank.

Struktura organizacyjna znajduje swoje odzwierciedlenie migdzy innymi w:

a. Regulaminie organizacyjnym Banku Spotdzielczym w Zorach w zakresie nadzoru nad
poszczegdlnymi pionami, komorkami i jednostkami organizacyjnymi. Oraz zasady
odpowiedzialnosci za poszczegdlne obszary funkcjonowania Banku,

b. Regulaminie kontroli wewnetrznej w zakresie organizacji systemu kontroli wewnetrzne;j
oraz dziatania audytu wewnetrznego,

C. Instrukcji sporzadzania informacji zarzadczej, gdzie zdefiniowano min. zakres
informacji, czestotliwos¢, komorki sporzadzajace 1 odbiorcow informacii,

d. pozostatych regulacjach Banku, ktore sg okresowo weryfikowane i pod katem spdjnosci
z zatwierdzong strukturg organizacyjna.

Podstawowa struktura organizacyjna, zatwierdzona przez Zarzad i Rade¢ Nadzorcza

wywieszona jest na tablicach ogloszeniowych w Oddziatach Banku oraz publikowana na

stronie internetowej Banku.



10.

11.

12.

Zarzad odpowiada za dobo6r kadr o odpowiednich do realizowanych zadan kwalifikacjach.
Bank stosuje plany ciagtosci dziatania majace na celu zapewnianie cigglosci dziatania 1
ograniczenia strat na wypadek powaznych zakiocen w dzialalnosci. Plany ciaglosci
dziatania sg elementem zarzadzania ryzykiem operacyjnym.
W ramach oceny poziomu ryzyka operacyjnego Rada Nadzorcza i Zarzad sg informowane
0 wszystkich stwierdzonych naduzyciach, zgloszonych i zarejestrowanych w Rejestrze
zdarzen ryzyka operacyjnego.
Bank zapewnia pracownikom odpowiedni dostep do informacji o zakresach uprawnien,
obowigzkach 1 odpowiedzialnosci poszczegdlnych komorek organizacyjnych. Wszyscy
pracownicy Banku sg powiadamiani o kazdej zmianie regulaminu organizacyjnego, co
poswiadczaja w stosownych o§wiadczeniach.
Bank wprowadza anonimowy system informowania o nieprawidlowosciach oraz zapewnia
mozliwo$¢ korzystania z tego narzedzia przez pracownikOw bez obawy negatywnych
konsekwencji ze strony kierownictwa i innych pracownikow Banku.
Prawa pracownikow sa nalezycie chronione, a ich interesy nalezycie uwzgledniane,
Powyzsze zasady znalazty odzwierciedlenie w Regulaminie pracy, Zakresach czynnosci
pracownikow, W Regulaminie organizacyjnym oraz w Polityce zarzadzania kadrami w
Banku Spoétdzielczym w Zorach.

§4

Relacja z udziatowcami:

1.
2.

10.

Bank dziata w interesie wszystkich udzialowcdéw z poszanowaniem interesu klientow.
Bank zapewnia udzialowcom witasciwy dostep do informacji, poprzez wywieszanie
informacji na tablicach ogloszen w miejscu wykonywania czynno$ci, na stronie
internetowej, w ramach Polityki informacyjnej, w formie publikacji oraz podczas Zebran
Grup Cztonkowskich.

Udziatowcy moga wptywac na funkcjonowanie instytucji nadzorowanej wylacznie poprzez
decyzje organu stanowigcego nie naruszajac kompetencji pozostatych organow, co wynika
ze Statutu Banku.

Udzialowcy w swych decyzjach powinni kierowac si¢ interesem Banku.

Udzialowcy nie powinni wykorzystywa¢ swojej pozycji do podejmowania decyzji
prowadzacych do przeniesienia aktywow z Banku do innych podmiotéw a takze do
nabycia lub zbycia albo zawierania innych transakcji powodujacych rozporzadzenie przez
Bank jej majatkiem na warunkach innych niz rynkowe, czy tez z naraZeniem
bezpieczenstwa lub interesu Banku.

Przeprowadzenie transakcji z podmiotem powigzanym jest zawsze uzasadnione interesem
Banku, w stosunku do podmiotéw powigzanych Bank nie stosuje korzystniejszych
warunkow obshugi.

Udzielanie kredytow podmiotom powigzanym jest dokonane w sposob transparentny w
oparciu o zapisy regulacji wewnetrznych Banku, zatwierdzanych przez Rad¢ Nadzorcza.
Udzialowcy odpowiadaja za utrzymanie pozycji kapitalowej Banku zdefiniowanej w
Polityce kapitatowej (w tym w Polityce dywidendowej) Banku.

W Banku nie stosuje si¢ zasady uprzywilejowania udziatow.

Powyzsze zasady maja odzwierciedlenie w regulaminach obejmujacych zasady dziatania
organow statutowych Banku.



§5

Zarzad:

1.

Czlonkowie Zarzadu Banku posiadaja odpowiednie kompetencje do prowadzenia spraw
oraz daja r¢kojmig¢ nalezytego wykonywania powierzonych im obowiazkow.
Zarzad jest jedynym uprawnionym 1 odpowiedzialnym za zarzadzanie dziatalno$cig Banku,
w tym za prowadzenie spraw, planowanie, organizowanie, decydowanie, kierowanie oraz
kontrolowanie dziatalnosci Banku.
Pracg Zarzadu kieruje Prezes, a wewngtrzny podzial obowigzkéw w Zarzadzie zapewnia
unikanie konfliktéw interesow.
Pehienie funkcji w Zarzadzie powinno stanowi¢ glowny obszar aktywnosci zawodowej
cztonka Zarzadu.
Posiedzenia Zarzadu odbywaja si¢ w jezyku polskim.

§6

Rada Nadzorcza:

1.

Cztonkowie Rady Nadzorczej Banku posiadaja odpowiednie kompetencje do prowadzenia
spraw oraz daja rekojmi¢ nalezytego wykonywania powierzonych im obowigzkow.
Indywidualne kompetencje poszczegolnych cztonkéw Rady Nadzorczej powinny
uzupetnia¢ si¢ w taki sposéb, aby umozliwia¢ zapewnienie odpowiedniego poziomu
kolegialnego sprawowania nadzoru nad wszystkimi obszarami dziatania.
Rada Nadzorcza oraz poszczeg6lni jej cztonkowie przy wykonywaniu nadzoru kieruja si¢
obiektywng oceng i osagdem.
Okreslony w Statucie sktad liczebny Rady Nadzorczej jest adekwatny do charakteru 1 skali
prowadzonej przez Bank dziatalnos$ci.
Cztonek Rady Nadzorczej powinien podejmowac aktywnos¢ zawodowa bez uszczerbku
dla dziatalnosci w Radzie Nadzorczej Banku oraz z zachowaniem zasady unikania
konfliktow interesow.
Posiedzenia Rady Nadzorczej odbywaja si¢ w jezyku polskim.

§7

Polityka wynagradzania:

1.

Bank wprowadzit transparentng ,,Polityk¢ zmiennych sktadnikéw wynagradzania osob
zajmujacych stanowiska kierownicze w Banku Spotdzielczym w Zorach”, uwzgledniajaca
zasade proporcjonalnos$ci oraz sytuacj¢ finansowa Banku.

Niniejsza Polityka podlega okresowej weryfikacji i ocenie przez Rad¢ Nadzorczg Banku
oraz corocznemu audytowi wewnetrznemu.

Wyniki oceny przestrzegania Polityki zmiennych skladnikéw wynagradzania (...) sg
przekazywane organowi stanowigcemu tzn. na Zebraniu Przedstawicieli w ramach
sprawozdania Rady Nadzorczej.

Wynagrodzenia cztonkow organu zarzadzajgcego lub osob petnigcych kluczowe funkcje sa
finansowane 1 wyptacane ze srodkow Banku,

§ 8

Polityka informacyjna:

1.

Bank wdrozyl Polityke informacyjna, zatwierdzong i co najmniej raz w roku weryfikowana
przez Rade Nadzorcza Banku.



Bank publikuje na tablicy ogloszen oraz na stronie internetowej wszystkie, wymagane
przepisami prawa informacje.

Zasady 1 terminy udzielania odpowiedzi udzialowcom oraz klientom reguluje Instrukcja
rozpatrywania reklamacji Klientéw Banku Spétdzielczego w Zorach.

. Polityka informacyjna Banku zapewnia ochron¢ informacji, zgodnie z przepisami

wewnetrznymi 1 zewngtrznymi.

§9

Dziatalno$¢ promocyjna i relacje z klientami:

1.

Bank wdrozyl zasady opracowania materiatbw promocyjnych i reklamowych, zgodne z
Zasadami tadu korporacyjnego w ramach ,,Instrukcji zarzadzania zmianami w Banku
Spoétdzielczym w Zorach”.
Niniejsze Zasady wprowadzaja wymagania odno$nie rzetelnosci, jako$ci, poszanowania
powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, zasad uczciwego obrotu jak rowniez
dobrych obyczajow.
Bank rzetelnie i w sposob przystepny dla przecigtnego odbiorcy informuje o oferowanym
produkcie lub ustudze, w czasie umozliwiajagcym podjecie decyzji.
Bank posiada Instrukcje rozpatrywania reklamacji Klientéw. Informacja o trybie
rozpatrywania reklamacji znajduje si¢ na tablicach ogloszen w miejscu wykonywania
czynno$ci oraz na stronie internetowej Banku. Bank dazy do polubownego rozwigzywania
sporéw ze swoimi klientami.
Bank, dochodzac swoich roszczen, w szczegdlnosci prowadzac dzialania windykacyjne
wobec klientow dziata profesjonalnie i dba o reputacj¢ instytucji zaufania publicznego.
Bank przekazuje klientom wszystkie, niezb¢dne do podjgcia decyzji dokumenty zwigzane
z produktami bankowymi. W przypadku, gdyby dokumentacja wymagata uzupelnienia,
zgodnie z przepisami prawa — Bank przekaze klientom dokumenty w uzgodniony z nimi
Sposob.

§ 10

Kluczowe systemy i funkcje wewnetrzne:

1.
2.

Bank posiada adekwatny, efektywny i skuteczny system kontroli wewng¢trzne;.

Zasady przeprowadzania kontroli wewngtrznej opisuje, zatwierdzony przez Rade
Nadzorcza Regulamin kontroli wewnetrznej w Banku Spétdzielczym w Zorach.

System kontroli wewngtrznej obejmuje wszystkie poziomy w strukturze organizacyjnej
Banku.

Rada Nadzorcza okresowo, zgodnie z Systemem Informacji Zarzadczej dokonuje oceny
mechanizmow oraz skutecznos$ci kontroli wewnetrznej w oparciu o oceny wewnetrzne 1
zewnetrzne.

Bank zapewnil niezalezno$¢ Stanowiska ds. zgodnos$ci na podstawie zapisow Polityki
zgodnosci w Banku Spétdzielczym w Zorach.

Bank zapewnia niezalezno$¢ audytu wewnetrznego poprzez fakt, ze wykonywany jest
w ramach Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS.

Powotanie i odwotanie osoby na stanowisku ds. zgodno$ci odbywa si¢ za zgoda Rady
Nadzorczej.



10.

11.

12.

Osoba na stanowisku ds. zgodno$ci raportuje i uczestniczy w posiedzeniach Zarzadu
i Rady Nadzorczej w zagadnieniach zwigzanych z ryzykiem braku zgodno$ci oraz
z kontrolag wewnetrzna..
W Banku wdrozono adekwatny i skuteczny, dostosowany do skali, ztozono$ci dziatalnos$ci
i profilu ryzyka system zarzadzania ryzykiem uwzgledniajacy strategi¢ zarzadzania
ryzykiem obejmujgcg tolerancje¢ na ryzyko okreslong przez Bank.
Na proces zarzadzania ryzykiem sktada si¢ jego identyfikacja, pomiar, szacowanie,
monitorowanie oOraz stosowanie mechanizméw kontrolujgcych 1 ograniczajgcych
zidentyfikowany, zmierzony lub oszacowany poziom ryzyka.
Za skuteczno$¢ zarzadzania ryzykami odpowiada Zarzad. Czlonkowie Zarzadu,
uwzgledniajac charakter, skal¢ 1 zlozono$¢ prowadzonej dziatalno$ci nie lacza
odpowiedzialno$ci za zarzadzanie danym ryzykiem z odpowiedzialno$cia za obszar
dziatalnos$ci generujacy to ryzyko. Nadzor nad zarzadzaniem ryzykami istotnymi w banku
sprawuje Prezes Zarzadu.
Rada Nadzorcza zatwierdza 1 nadzoruje realizacj¢ strategii zarzadzania ryzykiem,
sprawujagc nadzor nad skuteczno$cig zarzadzania ryzykiem w oparciu o raporty
generowane przez sprawny system informacji zarzadcze;j.

§ 11

Rada Nadzorcza dokonuje regularnej (rocznej) oceny stosowania zasad fadu korporacyjnego,
a wyniki tej oceny sa udostgpniane na stronie internetowej Banku oraz przekazywane
Zarzadowi 1 udzialowcom podczas Zebran Grup Czlonkowskich oraz podczas Zebrania
Przedstawicieli.

§ 12

Zarzadzanie tadem korporacyjnym ma za zadanie min. unikanie konfliktéw intereséw,
zdefiniowanych w Instrukcji zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci.

§13

Przestrzeganie Zasad tadu korporacyjnego w Banku Spoétdzielczym w Zorach poddawane jest
ocenie audytu wewnetrznego.

1.

3.

§ 14
Niniejsza Polityka podlega okresowym przegladom zgodnie z zapisami Instrukcji
sporzadzania informacji zarzadcze;j.
Polityka ~ Banku Spoldzielczego w Zorach w zakresie wdrozenia zasad tadu
korporacyjnego oraz jej zmiany wchodza w zycie z dniem podjecia uchwaty przez Zarzad
i Rad¢ Nadzorcza Banku, nie pézniej niz 01 stycznia 2015r.
Niniejsza Polityka oraz wyniki oceny jej przestrzegania podlegaja publikacji na stronie
internetowej Banku.



